[bookmark: _Toc334572783][bookmark: _Toc334572405][bookmark: _Toc334570889][bookmark: _Toc334573300][bookmark: _Toc334570559][bookmark: _Toc334570059][bookmark: _Toc426627632][bookmark: _Toc291075331][bookmark: _Toc291075531][bookmark: _Toc334571142][bookmark: _Toc27712][bookmark: _Toc334569945][bookmark: _Toc331759702][bookmark: _Toc434925884][bookmark: _Toc334573647][bookmark: _GoBack]1.1 操作系统
操作系统要求：
Windows   Win7/ Win8/ Win10/ 下均可运行，建议使用Windows 7 32位旗舰版。
[bookmark: _Toc334572406][bookmark: _Toc334573648][bookmark: _Toc334571143][bookmark: _Toc334570560][bookmark: _Toc334572784][bookmark: _Toc334569946][bookmark: _Toc334570060][bookmark: _Toc334573301][bookmark: _Toc334570890][bookmark: _Toc331759703][bookmark: _Toc28936][bookmark: _Toc434925885][bookmark: _Toc426627633]1.2 浏览器配置
操作系统自带的IE浏览器，建议版本为IE9、IE10或IE11
查看版本：点击IE帮助栏里—关于Ieternet Explore
若操作系统为64位，请选择使用64位IE浏览器：
[image: ]
打开开始菜单，点击所有程序，选择红框内版本。
[bookmark: _Toc382750657][bookmark: _Toc23027][bookmark: _Toc346183640]1.2.1  Internet选项
   为了让系统插件能够正常工作，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
第一步：打开浏览器，在“工具”菜单→“Internet选项”
[image: ]
第二步：弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，具体的界面如下图：
[image: ]

第三步：点击绿色的“受信任的站点”的图片，会看到如下图所示的界面：
[image: ]选择站点
选择可信站点

第四步：点击“站点” 按钮，出现如下对话框：
[image: ] 此区域不勾选


输入地址，格式例如：http://zfcg.shop, 点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出。
第五步：设置自定义安全级别，开放Activex的访问权限：
[image: ]点击“自定义级别”，注意一定要先选中上面的“受信任的站点”

①会出现一个窗口，把其中的Activex控件和插件的设置全部改为启用。
[image: ]选择启用（共5个ActiveX）

②文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用。
[image: ]

[bookmark: _Toc346183641][bookmark: _Toc382750658][bookmark: _Toc26137]1.2.2关闭拦截工具
上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。比如在windows工具栏中关闭弹出窗口阻止程序的操作：
第一步：按电脑“Atl”键，找到页面上方的“工具”菜单
[image: ]
第二步：在工具菜单下选择“[image: ]”，并点击其右侧[image: ]菜单
[image: ]
[bookmark: _Toc9958]1.3 CA及设置驱动
[bookmark: _Toc18162]1.3.1 驱动下载安装
第一步：驱动下载
如下图所示，系统登录页面网址：https://zfcg.shop/login.html  
“点击下载安装”
[image: ]
注意：在安装驱动之前可以先关闭安全软件，以防在安装过程中，安装软件组织了一些插件的安装，导致驱动安装不完整。

第二步：驱动安装
（1）双击驱动图标进行驱动安装。弹出界面如下图：
[image: ]
（2）点击快速安装。
[image: ]
[image: ]
（3）点击完成即完成安装
[image: ]
第三步：驱动及CA检测
在本机电脑USB接口处插入CA锁
（1）点击插锁一键检测，弹出的页面中输入密码，完成检测
[image: ]
（2） 点击“证书显示”查看证书是否正常
[image: ]
（3） 点击“签章显示”，在弹出的签章测试页面中，测试电子签章
[image: ]
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